
Quy trình điều trị nội trú

Điều dưỡng Bác sĩNV bảo hiểm Dược Cận lâm sàng/
Phòng mổ Kế toánBS lâm sàng(ED/OPD) Thu ngân

Ph
as

e

4. Tếp nhận BN 
nhập viện

3. Thu tạm ứng 

6.1. Tiếp nhận giấy 
tờ bảo hiểm

Có BH

Không BH

7. Chỉ định và kê 
đơn

8.1. Cấp phát thuốc

THUỐC

8.2. Cung cấp dịch 
vụCận lâm sàng/PT

9. Thực hiện y lệnh

10.Chỉ định khác 
(VTTH, ..)

12.KS doanh thu 
hàng ngày

13. Kết luận điều trị

14. KS doanh thu 
trước khi ra viện

16. Xác nhận bảo 
hiểm

Có bảo hiểm

18. Quyết toán ra 
viện

Không có bảo hiểm

17. Xác nhận đơn 
thuốc BH

19. Phát thuốc 20. Xuất hóa đơn, 
theo dõi công nợ

1. Chỉ định nhập 
viện

2. Hoàn thiện báo 
cáo y tế nhập viện

5.Phân giường cho 
BN

6.2.Kế hoạch chăm 
sóc

6.3.Kế hoạch điều 
trị

15.Hoàn thiện giấy 
tờ ra viện

Q
T liên quan

Q
T ngoài hệ thống

Ra viện/chuyển viện

Theo quy trình tử 
vong Tử vong

11.Ghi nhận điều trị


